
PROGRAMES D’INTENSIFICACIÓ 

PROGRAMA D’ INTENSIFICACIÓ EN DIRECCIÓ I COORDINACIÓ D’EMPRESES 

*Més informació i inscripcions  a partir de Setembre a la web de l’Escola Sert. 

Àrea/subàrea: 
GESTIÓ EMPRESA 

Directora: 
Anna Puig Pey, Mònica Bonafonte  

Titulació: 
Formació acreditada pel Col·legi d'Arquitectes de Catalunya  

Objectius: 
El mercat de l’exercici professional de l’arquitecte és cada vegada més exigent. La 
seva formació teòrica el capacita per a la resolució de problemes tècnics complexes, 
però les mancances en habilitats empresarials i de direcció d’equips dificulta la 
competitivitat de les empreses i equips professionals. 

Mitjançant la comprensió de les estructures empresarials del sector i els possibles 
models de negoci. Aquest programa formatiu vol contribuir a la integració de 
l’arquitecte en els processos de presa de decisió i a millorar la competitivitat com a 
professional, com a directiu i com a empresari. 

Aquest programa formatiu té com a objectiu la capacitació de l’arquitecte per la 
comprensió i utilització de metodologies pròpies de la gestió empresarial i el 
desenvolupament d’habilitats pel diagnòstic empresarial, la negociació, la venda, el 
lideratge d’equips de treball, la definició de serveis i clients de l’empresa, la generació 
i control de pressupostos, el control dels terminis i la qualitat dels serveis. 

 

   

Programa 

Mòdul 1. SECTOR I ESTRATÈGIA EMPRESARIAL
 
PREGUNTES CLAU 
-Com és l'entorn de negoci de les empreses del sector de l'arquitectura? 
-Com puc analitzar la situació actual de l'empresa i definir estratègies de futur? 
 
RESSOLUCIÓ CAS PRÀCTIC 
 
Mòdul 2 – GESTIÓ DE SERVEIS I CLIENTS. 
 
PREGUNTES CLAU 
-Quins serveis puc oferir en funció de la situació interna de l'empresa i el mercat? 
-Quines tècniques de venta puc utilitzar per arribar als meus clients? 
-Com puc negociar uns bons contractes? 
 
RESSOLUCIÓ CAS PRÀCTIC 
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Mòdul 3 – EFICÀCIA EN LES ESTRUCTURES EMPRESARIALS 
 
PREGUNTES CLAU 
-Com controlar els terminis, pressupostos i recursos d'un projecte empresarial? 
-Com oferir un servei o producte de qualitat? 
 
RESSOLUCIÓ CAS PRÀCTIC 
 
Mòdul 4 –COORDINACIÓ D’EQUIPS 
 
PREGUNTES CLAU 
-Quines són les funcions d'un director d'equip? 
-Quines són les diferències entre un equip de professionals i un equip d'industrials? 
-Com es pot millorar el rendiment d'un equip de treball? 
 
RESSOLUCIÓ CAS PRÀCTIC 
 
 
Mòdul 5 – GESTIÓ ECONÒMICA I FINANCERA 
 
PREGUNTES CLAU 
-Quins són els conceptes bàsics de comptabilitat i finances? 
-Quins indicadors de negoci puc utilitzar per controlar els resultats de l’empresa? 
 
RESSOLUCIÓ CAS PRÀCTIC 
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